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l. INTRODUCCION

La Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, modificada por la Ley 7/2016, de 18 de
mayo, regula en su titulo Ill, articulos del 29 al 33, las condiciones para promover la

participacion de los ciudadanos, ya sea de forma individual o colectiva.

Por su parte, el Decreto 187/2018, de 12 de septiembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia (en adelante RPC), tiene como objeto desarrollar el titulo Ill de la Ley 12/2014,
de 16 de diciembre, articulando las condiciones que fomenten la participacion
individual y colectiva de los ciudadanos en el disefio, elaboracion, ejecucion y

evaluacion de las politicas publicas de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

En este marco normativo, el citado Reglamento establece en su articulo 8 que el titular
de la consejeria competente en materia de Participacion Ciudadana aprobard, con
cardcter anual, un programa de participacion ciudadana, con la finalidad de procurar
la adecuacion de los medios técnicos disponibles a la participacion de los ciudadanos y
la sociedad civil. Ademds se indica que la evaluacion de este programa se realizard
mediante una memoria que incluya los resultados acumulados para todos los procesos
realizados en el ejercicio correspondiente, segmentando los datos para cada una de las

consejerias y entes del sector publico.

Con fecha de 6 de marzo de 2018 se aprobo mediante Orden de la Consejeria de
Transparencia, Participacion y Portavoz el Plan Anual de Participacion Ciudadana,

para el ejercicio 2018.

Una vez finalizado el ejercicio correspondiente, en cumplimiento de la normativa
vigente y de conformidad al mencionado articulo 8 del Reglamento, se elabora esta
Memoria del Programa Anual de Participacion Ciudadana correspondiente al afio

2018.
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Il. ACTUACIONES REALIZADAS Y
RESULTADOS

El Plan Anual de Participacion Ciudadana para el 2018 se articulaba en seis ejes de actuacion:

El eje 1 sobre Participacion ciudadana en proyectos normativos e iniciativas estratégicas de la CARM
recoge las anteproyectos de ley, disposiciones de caracter general, planes, programas y otros
instrumentos de planificacién propuestas por la Administracidon regional para ser sometidos a un
proceso de participacion ciudadana durante este ejercicio.

El eje 2 sobre la Formacion de los empleados publicos describe las acciones formativas que se han
acordado realizar, en el marco del Plan Anual de la EFIAP, en materia de promocion de la participacién
ciudadana entre el personal al servicio de la Administracion publica.

El eje 3 Fomento de la participacion ciudadana contempla la realizacion de dos actividades que tienen
por finalidad contribuir al impulso de la participacion ciudadana, una de caracter regional mediante
una jornada acerca del Gobierno Abierto y otra de ambito interautonémico, como es el Encuentro de
la Red de Participacion Ciudadana en la que participan la casi totalidad de CC.AA del estado.

El eje 4 Aplicacion de medidas del “Plan Regional de Gobierno Abierto” incluye las acciones
encuadradas en este Plan que tienen especial transcendencia en la planificacion e implementacion
general de la participacion ciudadana en el marco de actuacién de la Consejeria de Transparencia,
Participacion y Portavoz: la publicacién del Reglamento de participacion ciudadana y la puesta en
marcha de la Plataforma web sobre participacion.

El eje 5 sobre Presupuestos Participativos describe las medidas de actualizacién que se pretende
implementar sobre este instrumento de participacién ciudadana para su aplicacion en el afio 2018.

Por ultimo, el eje 6 Red Regional de Municipios por la Participacion Ciudadana da cuenta de la
previsién de nuevas incorporaciones de municipios a esta Red y de los encuentros de coordinacion que
se prevé realizar con sus miembros.

Se detallan a continuacion las actuaciones realizadas conforme a los ejes descritos anteriormente.
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Eje 1. Participacién ciudadana en proyectos
normativos e iniciativas estratégicas de la CARM

Finalidad

Facilitar la participacion ciudadana en anteproyectos de ley, disposiciones de caracter general, planes,
programas y otros instrumentos de planificacidon propuestas por la administracion regional.

Acciones realizadas y resultados

En el afio 2018 se han llevado a cabo, en coordinacién con los centros directivos de la CARM
competentes segln la materia de la que se trate, los siguientes procesos participativos a través de los
instrumentos previstos en el art. 20 del RPC.

A. Consultas publicas:

Basicamente las consultas publicas son encuestas abiertas estructuradas mediante un cuestionario en
linea para recabar la opinidn y aportaciones ciudadanas sobre una materia, iniciativa, estrategia o
normativa concreta propuesta por el Gobierno regional.

Bajo este instrumento de participacién, cabe distinguir varias modalidades de consultas:

e Consulta publica: entendidas como un proceso sustantivo de participacién ciudadana basado
en un proyecto planificado que comporta la realizacién de distintas fases: de informacion
previa sobre el proceso y sus etapas, de encuesta mediante un formulario a través de Internet
y de retorno, en el que se da cuenta de la decisidn adoptada por el centro directivo promotor
acerca de las propuestas recabadas de la ciudadania y de la sociedad civil.

e Consulta previa sobre normativa: canalizan la obligacion de habilitar la participacién de los
ciudadanos en el procedimiento de elaboraciéon de normas con rango de Ley y reglamentos,
establecidas en el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas. Se trata, por lo tanto, de consultas
ciudadanas de caracter formal, que se realizan previamente a la elaboracion del texto
normativo.

e Otras consultas: Se trata de consultas que por la naturaleza y la finalidad del proceso de
participacién en la que se enmarcan, se dirigen a un publico objetivo determinado,
normalmente de caracter sectorial (jévenes, funcionarios, personas mayores, etc.) o colectivos
concretos (entidades, organizaciones, etc.).

A continuacidén se detallan las consultas publicas realizadas en el afio 2018, con enlaces a la
informacién y documentacion existentes de cada una de ellas en la Plataforma de
Participacién Ciudadana, y con indicacion de la consejeria promotora, tipo de consulta y
fechas de realizacion.
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CONSEJERIA DENOMINACION CONSULTA Fechainicio  Fecha final
EDUCACION, Decreto por el que se establece la Consulta 29/01/2018 28/02/2018
JUVENTUD Y ordenacidén y los planes de estudios de previa sobre
DEPORTES las ensefianzas artisticas superiores normativa
EDUCACION, Proyecto de Decreto por el que se Consulta 01/02/2018 02/03/2018
JUVENTUD Y establece la ordenacion de las previa sobre
DEPORTES Ensefianzas de Idiomas de Régimen normativa

Especial en la CARM vy los curriculos

correspondientes a los niveles Basico

Al, Basico A2, Intermedio B1,

Intermedio B2, Avanzado C1 y Avanzado

c2
EDUCACION, Decreto por el que se desarrolla la Ley Consulta 27/02/2018 27/03/2018
JUVENTUD Y 8/2015, de 24 de marzo, de la Actividad  previa sobre
DEPORTES Fisica y el Deporte de la Region de normativa

Murcia
EMPLEO, Bases de subvenciones a federaciones, Consulta 24/07/2018 20/08/2018
UNIVERSIDAD Y asociaciones y entidades de previa sobre
EMPRESA comerciantes minoristas destinadas a normativa

actuaciones e inversiones para

promocion comercial
EMPLEO, Bases Reguladoras de los Premios de Consulta 15/10/2018 19/10/2018
UNIVERSIDAD Y Comercio de la Regién de Murcia previa sobre
EMPRESA normativa
EMPLEO, Proyecto de Orden por la que se Consulta 13/04/2018 03/05/2018
UNIVERSIDAD Y aprueba el Reglamento del Registro de previa sobre
EMPRESA Comerciantes de Venta Ambulante o No  normativa

Sedentaria de la Regién de Murcia
EMPLEO, Proyecto de Decreto por la que se Consulta 16/11/2018 06/12/2018
UNIVERSIDAD, regula el Plan de Ordenacién Territorial previa sobre
EMPRESA Y de los Recursos Minerales de la Regidn normativa
MEDIO de Murcia
AMBIENTE
FAMILIAE Proyecto de Ley de Proteccidén Integral Consulta 06/04/2018 26/04/2018
IGUALDAD DE de la Familia previa sobre
OPORTUNIDADES normativa
FAMILIAE Proyecto de Decreto por el que se Consulta 15/05/2018 04/06/2018
IGUALDAD DE regula la composicidn, organizacién y previa sobre
OPORTUNIDADES funcionamiento del Observatorio de normativa

Igualdad en la Comunidad Auténoma de

la Region de Murcia
FAMILIA E Proyecto de Decreto por el que se Consulta 15/04/2018 04/06/2018
IGUALDAD DE regula el Observatorio Regional contra previa sobre
OPORTUNIDADES la discriminacién por orientacién sexual  normativa

e identidad de género
FAMILIAE Decreto por el que se regula el Registro  Consulta 17/10/2018 06/11/2018
IGUALDAD DE de Parejas de Hecho de la Regién de previa sobre
OPORTUNIDADES Murcia normativa
HACIENDA Y Reglamento por el que se regula la Consulta 02/02/2018 23/02/2018
ADMINISTRACION asistencia juridica y técnica a las previa sobre
PUBLICA Entidades Locales de la Regién de normativa
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CONSEJERIA DENOMINACION CONSULTA Fechainicio  Fecha final
HACIENDA 'Y Revisidn del marco normativo vigente Consulta 19/09/2018 10/10/2018
ADMINISTRACION en materia de planificacién e instalacién  previa sobre
PUBLICA de locales de juego en la Regidn de normativa
Murcia
HACIENDA Y Plan de igualdad entre mujeres y Otras 22/05/2018 08/06/2018
ADMINISTRACION  hombres del personal al servicio de la consultas
PUBLICA Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia
PRESIDENCIA Y Proyecto de Ley de Espectéculos Consulta 08/02/2018 28/02/2018
FOMENTO Publicos previa sobre
normativa
PRESIDENCIA Y Decreto por el que se desarrolla la Ley Consulta 10/10/2018 30/10/2018
FOMENTO 4/2017, de 27 de junio, de Accesibilidad  previa sobre
Universal de |la Region de Murcia normativa
PRESIDENCIA Y Decreto por el que se desarrolla la Ley Consulta 17/10/2018 06/11/2018
FOMENTO 6/2015, de 24 de marzo, de la Vivienda previa sobre
de la Regién de Murcia normativa
SALUD Proyecto de Decreto para la Consulta 03/07/2018 30/07/2018
modificacion del Decreto 83/1992, de previa sobre
12 de noviembre, por el que se crea el normativa
Consejo Asesor Regional de
Drogodependencias
SALUD Decreto modificativo del Decreto Consulta 03/07/2018 30/07/2018
17/2003, de 14 de marzo de 2003, por el previa sobre
que se regulan las condiciones higiénico- normativa
sanitarias_de los establecimientos de
tatuaje y de «piercing» de la Regién de
Murcia.
SALUD Proyecto de Orden de las bases Consulta 19/11/2018 28/11/2018
reguladoras de subvenciones destinadas previa sobre
a obras en consultorios locales de normativa
asistencia sanitaria a Ayuntamientos de
la Regién de Murcia
SALUD Registro de Establecimientos y Consulta 29/11/2018 31/12/2018
Empresas Alimentarias de la Regién de previa sobre
Murcia normativa
TURISMO, Proyecto de Decreto por el que se Consulta 31/01/2018 09/04/2018
CULTURA Y aprueba el Reglamento de vertidos al previa sobre
MEDIO AMBIENTE mar en la Comunidad Auténoma de la normativa
Regién de Murcia
A.1. Datos de participacion en las consultas publicas
Tipo de consulta Consultas realizadas  PARTICIPANTES  ENTIDADES APORTACIONES
Consulta previa normativa 21 75 10 315
Otras consultas 1 938 308
Total general 22 1013 10 623
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https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=109
https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=111
https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=111
https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=111
https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=80
https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=80
https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=80
https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=80

SRSy,
AR Region de Murcia TPC
AR Consejeria de Transparencia
- v Particimactdsr . OFICINA de la TRANSPARENCIA
A Vv FPartic |l..-_r:\ on = ! _ -
Ll g y la PARTICIPACION CIUDADANA
Secretaria General

B. Procesos de deliberacion participativa

Los procesos de deliberacion participativa son aquellos que a iniciativa de la propia Administracion
regional, se implica a los ciudadanos y a la sociedad civil en el disefio y evaluacidon de diferentes
politicas publicas, asi como en la elaboracién de disposiciones normativas de caracter general,
mediante procesos planificados que, combinando aspectos presenciales y telematicos, podran incluir
diferentes fases de informacidn, debate o retorno de la participacion correspondiente”.

Los procesos de deliberacion participativa realizados en el 2018 se han estructurado en distintas fases
y actuaciones:

e Fase de diagndstico: en la que se analiza y evalula la situacion concreta de un dmbito, sector,
materia, etc. al objeto de poder adoptar decisiones y actuaciones para la mejora de la situacién y
para la implementacion de medidas.

e Fase de consulta: Encuesta mediante un cuestionario en linea para recabar la opinién vy
aportaciones ciudadanas y de la sociedad civil sobre una materia, servicio o iniciativa de la
Administracion regional. En casos especiales, las consultas pueden ir dirigidas a sectores o
colectivos concretos de la poblacidn.

e Fase de debate: Se celebran actividades presenciales que contribuyan a deliberar sobre la
iniciativa concreta que se somete a participacién ciudadana y se generen propuestas a la misma.

Estas actividades pueden tener distintas modalidades:

0 Encuentro de debate / taller participativo: Convocatoria abierta en la que se inscriben
representantes de entidades o ciudadanos interesados. Se emplea una metodologia
participativa de grupos de debate asistidos por facilitadores.

O Reunidn de aportaciones / Entrevistas con actores clave: Convocatoria limitada dirigida
a colectivos o ciudadanos especificos. Se trata de un tipo de encuentro con un grupo mas
reducido de participantes, que suelen tener un perfil mas técnico o especializado.

e Fase de Retorno: Los centros directivos promotores de la iniciativa sometida al proceso
participativo realizan una valoracidn y dan cuenta de las aportaciones ciudadanas recogidas en las
fases anteriores a través de los correspondientes informes.

Las actuaciones realizadas en el marco de los procesos de deliberacion participativa en el 2018 por la
Administracién Regional han sido las siguientes:

NOMBRE FASE ACTUACION FECHA INICIO FECHA FIN
Plan de Juventud de la Region de  Debate Contactos con entidades 01/04/2018 30/10/2018
Murcia (finaliza en el 2019) Debate Encuentros y talleres 01/04/2018 30/10/2018
participativos

Servicios de promocién de la Debate Encuentro de debate 17/04/2018 17/04/2018
autonomia personal de la Region
de Murcia
Pacto Regional contra la Violencia Debate Encuentros con 23/02/2018 30/03/2018
de Género entidades

Consulta Cuestionario en linea 25/04/2018 13/05/2018
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Estrategia de Economia Circular de Consulta Cuestionario en linea 31/05/2018 19/06/2018
la Region de Murcia

Plan de Accidn para la implantacion Diagndstico Entrevistas con personal 01/11/2018 28/02/2019
de los ODS en la Region de Murcia clave al servicio de la

(finaliza en el 2019)

CARM

Datos de participacion en Jos procesos de deliberacion

participativa

PROCESO PARTICIPANTES ENTIDADES APORTACIONES
Servicios de promocién de la autonomia personal de la 27 66
Region de Murcia
Estrategia de Economia Circular de la Region de Murcia 77 1 42
Pacto Regional contra la Violencia de Género 212 203
Plan de Accidn para la implantacion de los ODS en la 20
Regidon de Murcia (solo datos del 2018)
Plan de Juventud de la Region de Murcia (solo datos del 199 272 395
2018)

Total general 508 300 706

Procesos no realizados

De los procesos de participacidn ciudadana previstos en el Plan Anual de Participacién Ciudadana 2018,

recabados de las distintas consejerias y entidades del sector publico de la Comunidad Auténoma de la

Region de Murcia, no han sido realizados finalmente un total de 70, debido a que las propias

consejerias no han iniciado el proceso pertinente:

CONSEJERIA DENOMINACION DE LA INICIATIVA

AGUA, AGRICULTURA, Decreto de desarrollo reglamentario de la Ley 6/2017, de 8 de noviembre, de
GANADERIA Y PESCA proteccidn y defensa de los animales de compaiiia de la Region de Murcia
AGUA, AGRICULTURA, Decreto, por el que se establece la organizacion y competencias en materia de
GANADERIA Y PESCA utilizacion confinada y de liberacién voluntaria de organismos modificados

genéticamente y se crea y regula el Registro de Organismos Modificados
Genéticamente de la Comunidad Autdnoma de la Regién de Murcia.

AGUA, AGRICULTURA,

Decreto de por el que se crea el Registro de Presas, Embalses y Balsas de la

GANADERIA Y PESCA Regién de Murcia
AGUA, AGRICULTURA, Decreto por el que se modifica el Decreto n? 13/2006, de 17 de marzo, por el que
GANADERIA Y PESCA se aprueban los Estatutos del Instituto Murciano de Investigacion y Desarrollo

Agrario y Alimentario

AGUA, AGRICULTURA,

Decreto por el que se regula la atribucion de competencias para el ejercicio de la

GANADERIA Y PESCA potestad sancionadora en materia de clasificacién de canales de ganado vacunoy
porcino en el ambito de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

EDUCACION, Decreto por el que se aprueba el curriculo de las materias de libre configuracidn

JUVENTUD Y DEPORTES autondmica de disefio propio de los centros educativos en la Comunidad

Auténoma de la Regién de Murcia
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CONSEJERIA

DENOMINACION DE LA INICIATIVA

EMPLEO, UNIVERSIDAD
Y EMPRESA

Decreto sobre regulacién de la inspeccién de las instalaciones térmicas en los
edificios

EMPLEO, UNIVERSIDAD
Y EMPRESA

Proyecto de Ley de aceleracion de la transformacién del modelo econémico
regional para la generacion de empleo estable de calidad

EMPLEO, UNIVERSIDAD
Y EMPRESA

Proyecto de Reglamento General de las Cdmaras Oficiales de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion de la Region de Murcia

EMPLEO, UNIVERSIDAD
Y EMPRESA

Decreto de aprobacién de Nuevas Directrices y Plan de ordenacién territorial del
suelo industrial de la Region de Murcia

EMPLEO, UNIVERSIDAD
Y EMPRESA

Decreto por el que se establece el procedimiento y protocolo de las revisiones
vinculadas al mantenimiento de los ascensores y para la realizacion de las
inspecciones periddicas de los mismos

EMPLEO, UNIVERSIDAD
Y EMPRESA

Decreto por el que se establece un sello de calidad para distinguir a las
Facultades, Escuelas, Institutos Universitarios y otras estructuras universitarias

EMPLEO, UNIVERSIDAD
Y EMPRESA

Decreto sobre comunidades de gestidn de areas industriales de la Region de
Murcia

FAMILIA E IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES

Decreto por el que se establece el régimen juridico de los conciertos sociales en
la Region de Murcia, en los Servicios Sociales especializados de Inmigracién y
Exclusion Social

FAMILIA E IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES

Anteproyecto de Ley de garantia de los derechos de las personas con
discapacidad en la Regién de Murcia

HACIENDA Y
ADMINISTRACION
PUBLICA

Ley de Régimen Local de la Regién de Murcia

HACIENDA Y
ADMINISTRACION
PUBLICA

Estudio de Necesidades Formativas del Personal de la Administraciones Publicas
de la Region de Murcia

PRESIDENCIAY

Decreto de organizacion y funcionamiento del registro de organizaciones no

FOMENTO gubernamentales para el desarrollo de la Regién de Murcia

PRESIDENCIA Y Decreto por el que se regula la composicion y funcionamiento del Consejo

FOMENTO Regional de Cooperacién Internacional para el Desarrollo

PRESIDENCIA Y Decreto por el que se regula Plan de Vivienda Estatal-Regional 2018-2021

FOMENTO

PRESIDENCIA Y Decreto regulador de baremo para aplicacidn de la reduccién del canon de

FOMENTO ocupacion en los puertos deportivos

PRESIDENCIA Y Decreto regulador de distintivo para las VTC

FOMENTO

PRESIDENCIA Y Proyecto de Ley de Emergencias y Proteccidn Civil de la Region de Murcia

FOMENTO

SALUD Decreto actualizacion normativa regional de los drganos colegiados consultivos en
materia de adicciones

SALUD Decreto modificativo del Decreto 172/1995, de 22 de noviembre, por el que se
regulan las condiciones sanitarias para la venta de alimentos y de determinados
animales vivos fuera de establecimientos permanentes.

SALUD Decreto modificativo del Decreto 58/1992, de 28 de mayo, por el que se aprueba
el reglamento sobre condiciones higiénico-sanitarias de las piscinas de uso publico,
de la Region de Murcia.

SALUD Decreto modificativo del Decreto 198/2008, de 11 de julio, por el que se desarrolla
la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de medidas sanitarias frente al tabaquismo y
reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la publicidad del tabaco.

SALUD Decreto por el que se regula la composicion, funciones y acreditacion de los

Comités de Etica de la Investigacion y de los Comités de Etica de la Investigacion
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CONSEJERIA DENOMINACION DE LA INICIATIVA
con Medicamentos en el Sistema Sanitario de la Regidon de Murcia, y se crea el
Comité Regional de Etica de |a Investigacién con Medicamentos
SALUD Decreto por el que se regula los requisitos técnico-sanitarios de los
establecimientos de dptica, audioproétesis y ortopedia de la Regidon de Murcia
TRANSPARENCIA 'Y Decreto por el que se desarrollan las obligaciones de transparencia de la agenda
PORTAVOZ de los altos cargos al servicio de la Comunidad Autonoma de la Regidén de Murcia
y se crea el Registro de Gobierno Abierto de la Regidén de Murcia
TRANSPARENCIA 'Y Proyecto de Ley de Buen Gobierno, Integridad y Etica Publica
PORTAVOZ

TURISMO, CULTU

RA Y Decreto por el que se regulan las empresas de intermediacion en la Regidn de

MEDIO AMBIENTE Murcia
TURISMO, CULTURA Y Proyecto de Decreto por el que se regula la figura del guarda de caza en la Regién
MEDIO AMBIENTE de Murcia

TURISMO, CULTU
MEDIO AMBIENTE

RA Y Proyecto de Decreto sobre la elaboracion de Planes de Ordenacion Cinegética en
la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

Eje 2. For

Finalidad

macion de los empleados publicos

En el marco del Plan Anual de Formacién de la EFIAP y con la finalidad de fomentar el conocimiento y

la implicacion de los empleados publicos con relacidn a la participacion ciudadana, se han realizado

distintas acciones

formativas para el aifio 2018.

Acciones realizadas

A. Gobierno Abierto en la CARM

DESCRIPCION

Curso dirigido a personal de la CARM de los grupos Al, A2, C1, C2

OBIJETIVOS

1.- Difundir los conceptos de Gobierno Abierto y dar a conocer el Plan Regional de
Gobierno Abierto.

2. Conocer los contenidos de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de
Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad Autédnoma de la Regién
de Murcia.

3. Promover el conocimiento de las obligaciones y requisitos establecidos en Ia
normativa vigente, en materia de transparencia y participacién ciudadana, que
afectan a la administracién publica y a la labor de sus empleados.

4. Fomentar la efectividad y eficacia de las actuaciones que se estan realizando en
la administracion publica regional, en materia de transparencia y participacién
ciudadana.

5.- Dar a conocer las medidas en materia de buen gobierno, ética, integridad y
prevencion de la corrupcion y conocer el régimen legal actualmente existente.

EDICIONES

1 HORAS 30 MES Abril
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B. Gestidon y dinamizacidon municipal de la participacion ciudadana

DESCRIPCION | Curso dirigido a empleados publicos de la administracién local

OBJETIVOS 1. Encuadrar la participacién ciudadana en el marco del "Gobierno Abierto” y de
las normativas regional y local.

2. Abordar la procesos y evolucidon de la participacion ciudadana

3. Ofrecer herramientas metodoldgicas de gestion de la participacion ciudadana
desde el ambito de la Administracién publica local

4. Dar a conocer actuaciones y técnicas de dinamizacién y cooperacion
comunitaria, asi como de comunicacién social de los procesos participativos.
EDICIONES 1 | HORAS | 20 | MES | Mayo-Junio

C. Transparencia publica y participacidon ciudadana en la Regiéon de
Murcia

DESCRIPCION | Curso dirigido a personal de las administraciones publicas de la Regién de Murcia
de los grupos Al y A2

OBIJETIVOS 1. Dar a conocer principios generales de actuacién en materia de transparencia
publica, acceso a la informacidn publica y participacidn ciudadana, a través de la
normativa existente a escala europea, estatal y regional.

2. Promover el conocimiento de las actuaciones y procedimientos que se realizan
en la CARM en esta materia.

3. Mostrar herramientas concretas de aplicacién de las politicas de transparencia
y participacién en la CARM.

EDICIONES 1 | HORAS | 10 | MES | Junio

Datos de participacion en las acciones formativas

CURSO SOLICITUDES PARTICIPANTES
3460-TRANSPARENCIA PUBLICA Y PARTICIPACION CIUDADANA EN LA 32 24
REGION DE MURCIA
4630-GOBIERNO ABIERTO EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION 27 24
DE MURCIA
4631-GESTION Y DINAMIZACION MUNICIPAL DE LA PARTICIPACION 37 24
CIUDADANA

Total general 132 88
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Eje 3. Fomento de la participacion ciudadana

Finalidad

Promover la realizacion de actividades de participacién ciudadana de distinta naturaleza, tales como
jornadas, seminarios, encuentros, cursos, campafas de promocién, premios, reconocimientos o
menciones, difusidon de buenas practicas u otras medidas.

Acciones realizadas

A. V Conferencia de la Red Autondmica de Participacion Ciudadana

DESCRIPCION | Las Comunidades Auténomas, en el marco de la “Carta de Zaragoza para la
promocion de la participacion ciudadana”, acordaron la creacién y puesta en
marcha de la “Red Autondmica de Participacién Ciudadana” constituida por
todas las Comunidades Autondmicas que, voluntariamente, quisieron suscribir
las iniciativas publicas previstas en dicha Carta.

OBIJETIVOS a) Desarrollar los compromisos y las iniciativas publicas definidas en la Carta de
Zaragoza para la promocion de la participacion ciudadana en el ambito
autondémico.

b) Velar por la consecuciéon del derecho de participacion ciudadana de calidad en
las politicas publicas de las Comunidades Auténomas y fomentar su desarrollo en
el ambito local.

c) Intercambiar y compartir experiencias con el objetivo de enriquecer las
politicas autondmicas de participacidn ciudadana.

d) Promover y dinamizar la participacién efectiva y democratica de los sujetos y
las organizaciones mas representativas.

e) Fomentar la cultura de la participacién, mediante el conocimiento y la difusién
de todas sus actuaciones.

FECHAS Y 11y 12 de abril de 2018 en Cartagena
LUGAR
ENLACE https://participa.carm.es/web/participa/-/v-conferencia-de-la-red-autonomica-

de-participacion-ciudadana

B. San Esteban Abierto

(=2 Actividad no incluida en el Programa Anual de 2018)

DESCRIPCION | Visita guiada al Palacio de San Esteban, sede del Gobierno de la Regién de Murcia,
dirigida a grupos de alumnado de centros educativos que participan en el
"Proyecto de Educacién en Gobierno Abierto".

Este proyecto tiene por finalidad la promocidon y difusidén de los principios del
Gobierno Abierto en el ambito educativo.

DESARROLLO | e Primera Fase: Formacion del profesorado por medio del curso telematico
“Educacién en Gobierno Abierto".
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e Segunda Fase: Formacion a los alumnos en Gobierno Abierto. Esta fase se
realizard en cinco sesiones en las que se ensefiaran a los alumnos el concepto
de Gobierno Abierto, principios, filosofia y como construir un instituto abierto.

e Tercera Fase: Estudio y andlisis de la situacion del centro educativo respecto
de los conceptos de instituto abierto. Los alumnos elaboraran una memoria
sobre su instituto abierto, analizando los tres aspectos en los que se basa:
transparencia, participacién y colaboracidn. Los alumnos analizan la situacion
actual de su centro y elaborardn propuestas futuro para mejorar la integracion
de su centro en un instituto abierto

FECHAS Y
LUGAR

Del 7 al 11 de mayo de 2018 Palacio de San Esteban (Murcia)

Datos de participacion en /as actuaciones de fomento

ACTUACION PARTICIPANTES
Conferencia de la Red Autondmica de Participacién Ciudadana 22
San Esteban Abierto 169

Total general 191

Actuaciones no realizadas

Coloquios sobre Gobierno Abierto Il.

Esta actividad, realizada por primera vez en noviembre de 2017, se incluyd en el Programa Anual de

2018 como segunda edicidn con la finalidad de establecer una periodicidad anual a su celebracion. Sin

embargo, dado que se trata de un formato de jornada con conferenciantes y expertos que abordan

tematicas de especial actualidad y tratados en profundidad, se ha considerado conveniente convocarla

en momentos puntuales, atendiendo a las temdticas que se quieran tratar y a la oportunidad del

momento en el que se celebren.
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Eje 4. Aplicacidn de medidas del “Plan Regional de
Gobierno Abierto”

Finalidad

El Plan Regional de Gobierno Abierto es un documento de planificacion estratégica que tiene por

finalidad el desarrollo e implementacidn, por parte del Gobierno regional, de un modelo de gestién de

las politicas publicas caracterizado por:

e Establecer canales de comunicacién y contacto directo con la ciudadania, de forma que,
mediante su participacidn en la toma de decisiones, se satisfagan sus necesidades vy
preferencias.

e Potenciar cauces de colaboracidn entre las distintas Administraciones y la sociedad civil.

e Informar a los ciudadanos de las decisiones que adopta la Administracion y difundir sus
actuaciones con transparencia, poniendo a su disposicion datos abiertos y reutilizables y
fomentando el ejercicio de su derecho de acceso a la informacién publica.

Este Plan estructura sus medidas en diversas materias, entre las cuales figura una destinada a la

participacién ciudadana que tendra como objetivo:

=>» Consolidar los diferentes instrumentos de participacidn ciudadana, avanzando en nuevos
canales de comunicacion bidireccional entre ciudadanos y Administracidon que favorezcan la
rendicion de cuentas y la codecisién en los asuntos publicos

Acciones realizadas

El Plan Regional de Gobierno Abierto contempla distintas medidas en materia de participacion

ciudadana. De entre aquellas cuya puesta en marcha se ha previsto para el aio 2018 se han realizado

las siguientes:

A. Publicacion del Reglamento de Participacion Ciudadana.

DESCRIPCION | Aprobacién del Decreto relativo al Reglamento General de Participacién Ciudadana de

la CARM de conformidad con la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y
Participacion Ciudadana.

OBIJETIVOS e Desarrollar reglamentariamente los instrumentos de participacion ciudadana, asi

como otros aspectos contemplados en la Ley 12/2014.
e Articular las demandas sociales de la ciudadania y que tenga en cuenta dichas
demandas para la adopcién de decisiones en la accién publica.

FECHAS 12 de septiembre de 2018 (BORM de 21 de septiembre de 2018)

ENLACE https://www.borm.es/borm/documento?obj=anu&id=770556
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B. Lanzamiento de la Plataforma de Participacién Ciudadana.

DESCRIPCION | Implementacién y puesta en marcha de una plataforma electrénica de
participacién ciudadana en el marco de la CARM.
OBIJETIVOS e Mejorar las funcionalidades de la web de participacion ciudadana
actualmente existente.
e Potenciar el acceso telematico a los diferentes instrumentos de participacion
ciudadana.
e Involucrar a los ciudadanos en las politicas publicas de la Administracion
regional.
FECHAS Diciembre 2018-enero 2019
ENLACE https://participa.carm.es

C. Protocolo sobre el instrumento de participacion “Aportaciones

ciudadanas”

DESCRIPCION

Elaboracién de un protocolo para la puesta en marcha, uso y gestidn de las
aportaciones ciudadanas en la nueva Plataforma de participacién ciudadana,
como instrumento de participacion telematica mediante el que los ciudadanos
podran dirigir electréonicamente a la Administracion Regional sus propuestas y
sugerencias sobre asuntos de su interés, o la propia Administracion sondear la
opinién de los ciudadanos sobre tematicas concretas.

OBJETIVOS e Promover y facilitar la participacion ciudadana mediante el instrumento
participativo “Aportaciones ciudadanas” a través de la Plataforma de
participacién.

e Habilitar un instrumento de participacion telematica en materia de
participacién ciudadana.

FECHAS Diciembre 2018- Enero 2019

ENLACE https://participa.carm.es/aportaciones

D. Facilitar el acceso a los sistemas de participacion y realizar

acciones especificas en los centros de mayores

DESCRIPCION

Realizacion de actividades de promocién y difusidn de la participacidn ciudadana
en centros de mayores en el marco de los Presupuestos Participativos 2019

OBIJETIVOS e Potenciar y facilitar la participacién ciudadana entre las personas mayores
FECHAS Octubre de 2018
ENLACE https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=104

E. Establecer medidas de fomento de la participacion infantil

DESCRIPCION

Elaboracién de un proyecto de intervencidn en centros de ensefianza con
distintas actuaciones para fomentar la participacién ciudadana entre el
alumnado de primaria en el marco de los Presupuestos Participativos.

Pagina 15|21

OFICINA de la TRANSPARENCIA
y la PARTICIPACION CIUDADANA



https://participa.carm.es/
https://participa.carm.es/aportaciones
https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=104

cciny

S,

OTPC

OFICINA de la TRANSPARENCIA

Regién de Murcia o\
Consejeria de Transparencia ,
y Participacion
y la PARTICIPACION CIUDADANA

Secretaria General

OBJETIVOS e Impulsar valores civicos y democraticos entre la poblacién infantil.
e Promover habilidades participativas entre la poblacidn infantil.
FECHAS Octubre de 2018
ENLACE https://participa.carm.es/web/participa/listado-procesos/proceso?item=104

F. Revisar el régimen actual de funcionamiento de los érganos

colegiados
DESCRIPCION | Elaboracién de un analisis de la situacién de los érganos colegiados.
OBIJETIVOS e Obtener un diagnédstico sobre el funcionamiento de los érganos colegiados
de la CARM.
e Plantear propuestas de mejora sobre la gestion de los érganos colegiados en
materia de participacién ciudadana.
FECHAS Noviembre de 2018

G. Establecer los criterios de aceptacién y/o rechazo de las

propuestas consecuencia de la participacion ciudadana

DESCRIPCION

Elaboracién de un documento que recoja los criterios de aceptacién o rechazo, por
parte de los centros directivos de la CARM, sobre las aportaciones ciudadanas
obtenidas en los procesos de participacidn ciudadana.

OBIJETIVOS e Facilitar la labor de decisién y retorno de los centros directivos acerca de las
aportaciones ciudadanas recabadas en los procesos de participacién
ciudadana.

e Impulsar la transparencia y la rendicién de cuentas de la Administracion
regional en los procesos de participacién ciudadana.

FECHAS Diciembre 2018

ENLACE https://participa.carm.es/wres/transparencia/doc/PPC/Varios/CriteriosDeEstima

ci%C3%B3nPropuestasCiudadanas DEF.pdf

Actuaciones no realizadas

Revisar el régimen actual de funcionamiento de los érganos colegiados
Constituir el Consejo Asesor de Participacion Ciudadana

Eje 5. Presupuestos Participativos

Finalidad

Los Presupuestos Participativos son una herramienta de participacion ciudadana, transparencia y
democracia participativa, mediante la cual los ciudadanos pueden decidir el destino de una parte de
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los recursos publicos, buscando entre todos las mejores soluciones a necesidades existentes. Con los
Presupuestos Participativos, al mismo tiempo, se consigue dotar la gestion de los recursos publicos de
mayor transparencia y eficiencia, toda vez que se abre un debate entre los ciudadanos, los
representantes politicos y el personal técnico sobre el qué y el cdmo se va a gastar el dinero publico
que, en definitiva, procede de los impuestos de la ciudadania.

Acciones realizadas

Junto con la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas se han puesto en marcha los
Presupuestos Participativos en la elaboracién del anteproyecto de Ley de Presupuestos Generales de la
CARM para el afio 2019.

En los Presupuestos Participativos de la CARM para el ejercicio 2019 el Consejo de Gobierno determiné
incluir los siguientes PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, por un importe total de 10.550.000 €, con la
finalidad de que la ciudadania pudiera votar propuestas de actuacion concretas en cada uno de ellos:

PROGRAMAS AFECTADOS PARA PROPUESTAS DE ACTUACION PROYECTO IMPORTE
ACTUACIONES EN MATERIA DE GESTION CULTURAL 451A 500.000 €
ASOCIACIONISMO EN EL AMBITO FAMILIAR 313M 80.000 ¢
COOPERACION INTERNACIONAL AL DESARROLLO 126E 350.000 €
FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL 724A 4.000.000 £
BIODIVERSIDAD Y AREAS PROTEGIDAS 442F 100.000 £
IGUALDAD 323B 50.000 ¢
MODERNIZACION Y MEJORA DE REGADIOS 531B 4.500.000
PERSONAS MAYORES 313G 50.000 ¢
PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO 313P 100.000
PROMOCION DE LA SALUD 413B 100.000 £
PROMOCION Y MEJORA DE LA INDUSTRIA, LA COMERCIALIZACION Y LA 712E 500.000 €
CALIDAD
PROMOCION Y SERVICIOS A LA JUVENTUD 323A 120.000
TECNOLOGIAS Y PROGRAMAS ESPECIALES DE EDUCACION 422| 100.000 £
TOTAL 10.550.000 ¢

Ademas, para esta nueva edicion de los Presupuestos Participativos 2019, se asigné una “BOLSA
PRESUPUESTARIA” dotada con 5.000.000 € para que la ciudadania pudiera distribuir esta cantidad entre
determinadas politicas publicas segln su criterio, conforme se detallan a continuacion

AREAS TEMATICAS PARA DETALLE

BOLSA PRESUPUESTARIA

Seguridad y proteccion Personas mayores, Personas con discapacidad, Personas con trastorno mental y
social otros colectivos, Prevencion de la violencia de género y familia

Promocioén social Fomento del empleo, Promocidn y servicios a la juventud e Igualdad

Sanidad Salud, Investigacién y proyectos y Atencion al ciudadano

Educacion Educacion infantil y primaria, Educacion secundaria, Educacion especial,

Educacion de régimen especial y Formacién Profesional
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AREAS TEMATICAS PARA DETALLE
BOLSA PRESUPUESTARIA

Vivienda Promocion y rehabilitacion de viviendas, Fomento y gestion de vivienda publica
y suelo

Medio Ambiente Prevencidn, reduccidén y gestidn de residuos, Biodiversidad y areas protegidas,
Calidad ambiental y Fomento de medio ambiente y cambio climatico

Cultura Proteccion del patrimonio histérico, Deportes, Museos y Bibliotecas

Investigacion cientifica, Investigaciones agroalimentarias, Investigacion cientifica y técnica, Innovacion y

técnica y aplicada desarrollo tecnoldgico

La Resolucion de 30 de julio de 2018, de la Secretaria General de la Consejeria de Transparencia,
Participacion y Portavoz y la Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos, por la que se
determina el procedimiento para la elaboracion de los presupuestos participativos de 2019, establece
en su art. 3 las fases que configuran el proceso, que a continuacién se detallan:

e Seleccion de propuestas de actuacion: las direcciones generales con competencias en los
programas presupuestarios sometidos a participacion ciudadana se reunieron durante el mes de
septiembre de 2018 con los colectivos mas representativos, a fin de determinar de manera conjunta
las propuestas de actuacién que se someterian a la consulta publica de los ciudadanos.

e Consulta publica: Con la finalidad de recabar las prioridades ciudadanas sobre la Bolsa
Presupuestaria y las propuestas de actuacién de cada programa presupuestario, se elaboré y se
publicé en el Portal de transparencia de la CARM una encuesta en linea que permanecié activa del
28 de septiembre al 16 de octubre de 2018.

e Retorno y decision: |a fase de retorno tenia por objeto informar de los resultados obtenidos en la
consulta publica realizada, trasladando a la ciudadania las propuestas finalmente aceptadas, asi
como las rechazadas, en su caso, indicando el motivo de tal rechazo

e Seguimiento y control: durante el ejercicio 2019 el Portal de la Transparencia y la Plataforma de
Participacidn Ciudadana de la CARM, publicaran informacién relativa al grado de ejecucién de los
proyectos participativos que, resultantes de este proceso, han sido incorporados a la Ley de
Presupuestos Generales de la CARM aprobada por la Asamblea Regional. La publicacién se realizara
de manera visual, clara y diferenciada del resto de los proyectos de gasto presupuestarios.

SELECCION DE PROPUESTAS DE ACTUACION

Datos de participacion en la fase de seleccidon de propuestas por programas

PROGRAMAS PROPUESTAS ENTIDADES
PRESENTADAS PARTICIPANTES?

Actuaciones en materia de gestién cultural 9 33

Asociacionismo en el ambito familiar 14 10

1* En los ambitos de “Igualdad” y “Prevencidn de la Violencia de Género” participaron las mismas entidades dado que la
convocatoria la cursé la misma Direccion General por ser ambas materias de su competencia.
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PROGRAMAS PROPUESTAS ENTIDADES
PRESENTADAS PARTICIPANTES?
Biodiversidad y Areas Protegidas 6 29
Cooperacion Internacional al Desarrollo 32 8
Fomento de la Economia Social 13 7
Igualdad 5 22%*
Modernizacién y Mejoras de Regadios 8 11
Personas Mayores 5 15
Prevencién de la Violencia de Género 20 22%
Promocidn de la Salud 20 35
Promocion y mejora de la Industria, la Comercializacién y Calidad 9 6
Promocidn y Servicios a la Juventud 37 23
Tecnologias y Programas Especiales de Educacion 5 2
Total general 183 201
CONSULTA PUBLICA

Junto a la consulta publica general a la ciudadania, otra novedad destacable en esta edicién ha sido la
implementacién de medidas de promocidn de la participacion ciudadana, teniendo para ello como
herramienta principal los Presupuestos Participativos 2019. De este modo, se han realizado diversas
actividades de fomento dirigidas a sectores especificos de poblacién:

e Personas mayores
Con la finalidad de facilitar su accesibilidad y motivarles a participar en esta actuacién, se ha
desarrollado, en colaboracion con el Instituto Universitario de Investigacién en Envejecimiento de la
Universidad de Murcia, talleres practicos sobre habilidades digitales aplicadas al uso de Internet, y en
concreto, sobre la realizacion online de una consulta publica simulada de los Presupuestos
Participativos.

e Jovenes estudiantes
Dirigido al alumnado de 32 y 42 de la ESO, Bachiller y FP de grado medio y superior con el objetivo de
dar a conocer los presupuestos participativos como un instrumento de participacion ciudadana
promovido por la CARM, propiciar un debate sobre las prioridades de gasto en la accidn publicay realizar
una votacion sobre las propuestas de actuacidn mas significativas que contemplaba la consulta general
de los Presupuestos Participativos 2019.

e Poblacion infantil
Se trata de una intervencidn innovadora con nifios y nifias, basada en una experiencia de trabajo
dindmico y en el uso de técnicas creativas que les ha permitido familiarizarse con esta tematica.

Datos de participacion en la fase de consulta publica

Total de participantes 10.858
Consulta general 9.847
Consulta a jovenes estudiantes 1.011
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> Detalle de la participacion en el proyecto “Promocidn de los Presupuestos Participativos entre
el alumnado” (jovenes estudiantes):

N¢ de participantes (alumnado) 1.011
Ne de docentes implicados/as 109
N2 de centros de ensefianza 26

> Detalle por programas del nimero de participantes sobre el total (general y alumnado).

PROGRAMA PARTICIPANTES %
PROMOCION DE LA SALUD 5.114 12,76%
PERSONAS MAYORES 4.041 10,08%
PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO 3.970 9,91%
ASOCIACIONISMO EN EL AMBITO FAMILIAR 3.880 9,68%
TECNOLOGIAS Y PROGRAMAS ESPECIALES DE EDUCACION 3.832 9,56%
PROMOCION Y SERVICIOS A LA JUVENTUD 3.139 7,83%
IGUALDAD 3.124 7,79%
BIODIVERSIDAD Y AREAS PROTEGIDAS 2.876 7,18%
ACTUACIONES EN MATERIA DE GESTION CULTURAL 2.717 6,78%
FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL 2.171 5,42%
COOPERACION INTERNACIONAL AL DESARROLLO 1.999 4,99%
PROMOCION Y MEJORA DE LA INDUSTRIA, LA 1.650 4,12%
COMERCIALIZACION Y LA CALIDAD

MODERNIZACION Y MEJORA DE REGADIOS 1.564 3,90%

Eje 6 Red Regional de Municipios por la Participacion
Ciudadana

Descripcion y finalidad

La transversalidad de las politicas de participacion ciudadana demanda una colaboracion
interinstitucional en un marco competencial comun entre el ambito local y el regional, optimizando
los recursos publicos

En este marco de actuacion para el fomento de la participacién ciudadana y la colaboracidon entre las
administraciones publicas, la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia, a través de la Consejeria
de Transparencia Participacion y Portavoz, ha promovido la Red Regional de Municipios para la
Participacion Ciudadana, con la finalidad de impulsar y coordinar distintas actuaciones que se
desarrollen sobre esta materia en los distintos municipios, intercambiar experiencias entre las
administraciones y proponer acciones conjuntas, con el objetivo de fomentar la implicacion de la
sociedad en la vida publica.
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La adhesion de los Ayuntamientos a esta iniciativa regional se formaliza mediante la firma de un
Convenio entre la Comunidad Autéonoma de la Regiéon de Murcia a través de la Consejeria de
Transparencia Participacidn y Portavoz y el Ayuntamiento interesado, por el que se establece el
compromiso por la participacién ciudadana entre ambas administraciones, documento que supone,
entre otros aspectos, el compromiso de las Corporaciones Locales a promover procesos de
participacion ciudadana para el desarrollo de medidas que impliguen a los vecinos. Como
contrapartida, la Comunidad Auténoma ofrecerd apoyo, asesoramiento y formaciéon en esta materia a
las entidades locales.

Acciones realizadas

A. Gestidn de la firma del Convenio con los municipios de Murcia,
Cartagena.

En el 2018 con la firma del convenio por el que se establece el compromiso por la participacion
ciudadana entre la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y los Ayuntamientos de Cartagenay
Murcia, se terminan de adherir a la Red la totalidad de los municipios de la region.

MUNICIPIO FECHA DE FIRMA
Cartagena 07/05/2018
Murcia 16/05/2018

B. Reunién de la Red Regional de Municipios por la Participacion
Ciudadana

DESCRIPCION | Convocatoria de los Ayuntamientos adheridos a la Red Regional de Municipios por
la Participacion Ciudadana.

OBJETIVOS Durante esta jornada se presentaran los avances realizados en la web de
Presupuestos Municipales Abiertos, asi como los servicios de publicacién de
datos abiertos que desde la Administracidn regional se ponen a disposicién de
los Ayuntamientos de la Red.

FECHAS Y 8 de mayo. Salén de Actos del MUBAM. Calle Obispo Frutos, 12, 30071 Murcia.
LUGAR
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